
Free Orthodontic Consultation 
Thank you for considering our practice for orthodontic treatment. 

To book a free orthodontic consultation please -  

1. Call our reception on 9478 0119 and advise them you are calling for an initial orthodontic consultation
2. We will then email you a referral for xrays, and our patient history forms to fill out
3. Once you have had your xrays taken they will be sent to us, bring your completed patient history form in

for an examination and chat!

Our initial orthodontic consultation is free. But we value both your time and ours. To make sure you get the most 
out of your consultation please ensure the following. 

• Please have xrays taken at least 1 week prior to your consultation. We require your full name, address 
and date of birth so we can send you a xray referral form. 

Note: we refer to radiology centres which usually bulk bill Medicare, this is “free”, but it is at their
discretion. You can choose not to have xrays taken, but it will impact on our ability to diagnose.

• Fill out our patient questionnaire (downloadable from westprestondental.com.au) and bring it to your 
consultation

• In the dental examination and consultation, we will discuss with you treatment options, “pro’s and 
cons” of each treatment option, estimated costs and length of treatment

• If we feel further tests are required for diagnosis we will suggest them. If there is a cost for these tests,
we will inform you beforehand. You are not obligated to undertake them, nor is there any obligation to
proceed with any treatment with us

We enter into this offer in good faith, but please note‐ 

Only the initial consultation will be at no charge, and will be limited to a maximum of half an hour 

This consultation is of crooked teeth and cosmetic dental issues only. If your dental condition does not relate to 

this, we may charge you a consultation fee 

All our appointments – paid or otherwise are subject to availability  We reserve the 

right to cancel this free consultations without notice in future 

Thank you kindly, and we look forward to seeing you. 

West Preston Dental  




